Réalisation de logiciel pour la société GM Location
But du logiciel : 
  Permettre la gestion des clients  à l’aide d’une base de donnée client décrite ci-dessous.
  Permettre de sélectionner des clients à l’aide de plusieurs critères : code client, code secteur, code activité, par mot clé dans les champ note et matériel, date de relance.
  Générer un mailing papier automatiquement à partir de la liste des clients sélectionnés et de deux documents word paramétrés en conséquence : le courrier et l’enveloppe.

  Mémoriser la dernière date d’expédition de courrier ainsi que les références des courriers envoyés.

  Gérer une fiche produit permettant de sélectionner et de compter automatiquement tous les clients utilisant une marque ou un modèle précis devant être relancés dans les 3 mois, de 3 à six mois, à plus de six mois.
  Calculer et afficher a chaque démarrage du logiciel, le planning de clients à rappeler impérativement.

  Le logiciel devra être conçu de manière à pouvoir être évolutif. 

Récupération des données existantes :

  Les données du logiciel seront récupérées à l’aide du logiciel super contact.
Option :

  L’envoie de fax et de mails prédéfinis de façon automatisée.
Installation et formation :

  L’installation et la formation sont prévues dans vos locaux.

Fiche produit :

  La fiche produit contient les champs suivants :

· Référence produit



30 caractères
· Désignation produit


50 caractères

· Marque




30 caractères
· Note




multi-lignes
· Nombre de clients concernés

Nombre
· Liste des clients concernés

Liste
Fiche client :

  Les champs marqués d’une étoile sont en saisie obligatoire :

· Code client* ( unique )


30 caractères
· Nom d’établissement*


50 caractères
· Adresse*




60 caractères
· Ville*




50 caractères
· Code postal*



10 caractères
· Téléphone*



20 caractères
· Fax*




20 caractères
· Site internet



60 caractères
· Civilité du dirigeant*


10 caractères
· Nom du dirigeant*


30 caractères
· Téléphone du dirigeant*


20 caractères
· Portable du dirigeant*


20 caractères
· E-mail du dirigeant*


30 caractères
· Civilité du référent*


10 caractères
· Nom du référent *



30 caractères
· Téléphone du référent *


20 caractères
· Portable du référent *


20 caractères
· E-mail du référent*


30 caractères
· Code secteur*



2 caractères
· Code activité*



2 caractères
· Date du dernier courrier*


date
· Date du dernier contact*


date
· Matériel utilisé



multi-lignes
· Notes




multi-lignes
· Liste des courrier envoyés avec date
multi-lignes
Eléments techniques : 
  L’application devra fonctionner sur deux ordinateurs sous windows XP pro reliés par réseau Microsoft. L’un des postes est équipé de word 2000, l’autre de word 2007.
Eléments financiers : 
  Le règlement de ce logiciel ce fera en trois temps :

· 35 % du montant TTC à la commande,

· 30 % du montant TTC à la présentation de l’application à mi-développement ( toutes les fonctions ne seront pas programmées )

· le solde à la livraison - formation.

Droit d’utilisation : 
  Suite à l’achat de ce logiciel, la société GM location aura les droits d’utilisation et de modification du logiciel pour ses propres besoins uniquement. Les droits d’auteur restant la propriété de Laurent Morelli et d’Optimal informatique.

